
Memoria de
actuaciones

C/ Antonio Pérez Díaz 11/13
C/ Laurel, 28
C/ Key Muñoz, 30
38430 Icod de los Vinos
Santa Cruz de Tenerife

2025-2026

informacion@afedes.org
www.afedes.org



19
9
9
-2
0
2
6

CONTAR LO QUE CUENTA

Personas socias 237
Proyectos realizados 409
Emprendedores/as atendidos/as 1.393

Cursos y Talleres 3.309

Inserciones laborales 6.358

Servicios prestados 16.021

Personas atendidas 33.953

Plazas formativas 47.518



Carta de la Presidenta
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A lo largo de estos años, hemos mantenido firme nuestro compromiso con las personas, trabajando para mejorar

su calidad de vida y contribuir al desarrollo social, económico y profesional de nuestra comunidad. Los resultados

reflejan este esfuerzo colectivo: más de 33.000 personas atendidas, más de 3.300 acciones formativas, más de

2.000 servicios a emprendedores/as y más de 43.000 intervenciones en empleo y acción social, que han permitido

alcanzar más de 6.000 inserciones laborales y desarrollar más de 400 proyectos.

Uno de los hitos más significativos de este periodo ha sido la inauguración de nuestro Centro Integral de

Formación, Inserción Sociolaboral y Emprendimiento en Icod de los Vinos, un espacio que simboliza nuestro

crecimiento y nuestra apuesta por generar oportunidades reales. Este centro, puesto en marcha en diciembre de

2025 gracias al apoyo del Gobierno de Canarias y el Cabildo Insular de Tenerife, representa un lugar de encuentro,

aprendizaje y acompañamiento, especialmente para las personas en situación de vulnerabilidad del norte de la

isla.

Asimismo, seguimos impulsando iniciativas innovadoras como las jornadas “Puentes para el futuro”, orientadas a

fomentar la empleabilidad, la formación y la innovación social. A través de talleres, espacios de encuentro y

herramientas como la realidad virtual, continuamos generando oportunidades y fortaleciendo competencias en

nuestra comunidad.

Nuestro compromiso se refuerza gracias al trabajo en red. La colaboración con entidades como Red ANAGOS,

EAPN Canarias, Adeican, ANAC o CIT Icod de los Vinos, así como el respaldo de organizaciones como Youth

Business Spain, 

nos permite ampliar el impacto de nuestras acciones y seguir apoyando el emprendimiento en Canarias.

Del mismo modo, proyectos como nuestra empresa de inserción Activando Sueños reflejan nuestra capacidad de

innovar y generar empleo, contribuyendo al desarrollo de la economía local y a la inclusión sociolaboral.

Todo ello lo hacemos sin perder de vista la calidad y la sostenibilidad, avaladas por nuestras certificaciones ISO

9001 e ISO 14001, que garantizan una gestión responsable y comprometida con el entorno.

Quiero finalizar agradeciendo de corazón a todas las personas que forman parte de Afedes: equipo técnico,

voluntariado, personas asociadas, entidades colaboradoras y participantes. Su implicación y compromiso son la

base de todo lo que hemos conseguido y el motor que nos impulsa a seguir avanzando.

Con ilusión renovada, continuamos trabajando para construir un futuro más inclusivo, justo y lleno de

oportunidades para todas las personas.

Hoy, al conmemorar los 27 años de trayectoria de Afedes, no puedo sino expresar un

profundo sentimiento de orgullo y agradecimiento por el camino recorrido. Lo que

comenzó hace más de dos décadas como un proyecto lleno de ilusión, se ha convertido en

una realidad consolidada, capaz de transformar vidas y generar oportunidades en nuestro

entorno.
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Descarga nuestra
Política de Calidad y Medio Ambiente

Transparencia: Su gestión, decisiones y actuaciones son participativas, públicas y
transparentes. La presentación justificada de las actividades y la visibilidad de la inversión
de los fondos económicos convierte a AFEDES en una organización digna de confianza para
todos sus públicos.
Cooperación: Su actitud es receptiva y de cooperación con otras entidades y agentes
sociales. La naturaleza de la organización lleva a AFEDES a establecer lazos de colaboración
tanto con organizaciones públicas como privadas para beneficio de la comunidad.
Integración: El marcado carácter social de AFEDES se centra en la integración de los
colectivos con un mayor riesgo de exclusión. La superación de las barreras psicológicas o los
prejuicios es una temática prioritaria en la entidad. Todas sus acciones se desarrollan y
orientan a fomentar y transmitir valores sociales como la igualdad de oportunidades,
accesibilidad, cooperación, tolerancia, solidaridad, empleabilidad y respeto al medio
ambiente
Cercanía: El trato a los usuarios de los servicios de AFEDES sobrepasa el mero
asesoramiento y se aleja de la frialdad característica de grandes empresas. El interés de los
profesionales de la organización es profesional y también humano.
Innovación: El trabajo se orienta a la mejora continua en todos los procesos de la
organización.
Profesionalidad: Se rige por principios de rigor, eficacia, eficiencia y excelencia.
Igualdad: Justicia social y no discriminación, fomentando la igualdad de oportunidades para
todas las personas que forman la sociedad en su conjunto.

VISIÓN

MISIÓN

VALORES

Constituirnos como la primera entidad de Tenerife en la gestión de recursos para la
formación, el empleo y el desarrollo social y laboral y ser reconocidas por ello

Desarrollar programas para fomentar la Formación, el Empleo, la Información y el
Desarrollo Empresarial a los colectivos atendidos, especialmente en la zona norte de
Tenerife, todo ello en consonancia con los 17 Objetivos de desarrollo sostenible marcados a
nivel mundial en la Agenda 2030

Respeto al Medioambiente: Todas nuestras actividades se realizan
teniendo en cuenta los impactos que generamos en el medioambiente y
proponemos buenas prácticas para un uso racional de los recursos y un
adecuado tratamiento y segregación de los residuos generados

5



Quiénes somos
(Asociación para el Fomento, de la Formación, el Empleo, la Información y el Desarrollo del
Norte) nace en julio de 1999 y abrió las puertas de su oficina de atención al público el 1 de
marzo del 2000, fruto de la inquietud de un grupo de profesionales de diversas materias
(economía, derecho, relaciones laborales, psicología, informática,...) preocupadas por la
situación existente en el territorio ante la falta de recursos e información para la búsqueda
activa de empleo.

Agencia de colocación
desde el año 2012

Certificada en calidad
desde el año 2011

Certificada en calidad de Gestión
Medio Ambiental desde el año 2023

Crea su empresa de inserción
laboral en 2016

Somos miembros de: 
Red ANAGOS: RED CANARIA de Entidades de Promoción e Inserción sociolaboral
Red EAPN-Canarias: Red Europea de Lucha Contra La Pobreza y La Exclusión Social
ADEICAN: Asociación de Empresas de Inserción de Canarias
YBS: Fundación Youth Business Spain: Fundación privada de ámbito nacional de
fomento del autoempleo entre jóvenes
Red REAS: Red de redes de economía alternativa y solidaria
AED: Asociación Española de Directivos
CIT Icod: Centro de Iniciativas y Turismo de Icod de los Vinos
METV Tenerife Violeta: Marco Estratégico de Políticas de Igualdad de Género
ANAC: Asociación Nacional de Agencias de Colocación
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Dónde estamos

Sede principal:
C/ Antonio Pérez Díaz, 11
38430-Icod de los Vinos
Teléfono: 922 81 59 21
Móvil: 627 662 191

Sede empleo:
C/ Antonio Pérez Díaz, 13
38430-Icod de los Vinos
Teléfono: 922 81 59 21
Móvil: 627 662 191 
Horario de atención: 9:00 a 15:00 h. 
De lunes a viernes

Sede proyectos
C/ Key Muñoz, 30
38430-Icod de los Vinos
Teléfono: 922 81 59 21
Móvil: 627 662 192 
Horario: En función de formación y
proyectos que en esta oficina se ejecuten

Sede formación
C/ Laurel, 28
38430 Icod de los Vinos
 Teléfono: 922 81 59 21 Móvil: 627 662 192
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Alumnado en prácticas

Personas voluntarias

Personas asociadas

Equipo de Afedes 2025
La Asociación AFEDES está formada por una Asamblea General con un total de 237 personas
socias (a fecha de 31 de diciembre de 2025) de las cuales 188 son empresas, que están
representados por una Junta Directiva constituida por Presidencia, Secretaría, Tesorería y
Vocalía.

En AFEDES, nuestros/as profesionales son el alma de la entidad. Con su conocimiento, pasión y
dedicación, transforman cada acción en una oportunidad para quienes confían en nosotros/as:
personas asociadas, beneficiarias, personas voluntarias y alumnado. Juntos/as, hacemos
posible el cambio y creamos un futuro lleno de esperanza.

Personas en la 
Entidad
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Organigrama

En AFEDES, creemos que la formación continua es fundamental para seguir creciendo juntos/as. Por
eso, nos reunimos regularmente para evaluar y analizar la evolución de nuestros proyectos,
asegurándonos de que siempre estamos mejorando. Además, ofrecemos formación interna en temas
clave, como la prevención de la violencia de género, el manejo de nuevas tecnologías y herramientas
informáticas, la atención al público y la protección de datos. Todo con el objetivo de reforzar las
habilidades de nuestro equipo y garantizar un servicio de calidad, cercano y actualizado para todos/as
los que forman parte de nuestro entorno colaborativo.
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Perfil de la persona usuaria
A finales de diciembre de 2025 contamos con 26.649 persona usuarias registradas en estos 27 años.
De estos/as hay 2.090 empresas, 474 personas emprendedoras y 26 asociaciones. Además, se han
registrado más de 47.518 asistentes a actividades de formación, sensibilización y dinamización

24.059
Particulares

24.451
26

Asociaciones474
Emprendedores/as

2.090
Empresarios/as
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Sin Estudios o Sin especificar Primarios Secundarios Bachiller Post secundarios
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Perfil de la persona socia
En la Asociación a finales de diciembre de
2025 contamos con 237 personas socias, de
los/as las cuales 101 son hombres y 136 son
mujeres. 188 son empresas

Por Formación
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Personas socias

Sin Estudios o Sin especificar          59
Primarios                                                    72
Secundarios                                              44
Bachiller                                                      22
Post secundarios                                    39



Boletín Informativo: Publicamos un boletín semanal en formato digital y trimestral en formato papel, que incluye
información sobre cursos, oportunidades de empleo, subvenciones, becas y ayudas.

Redes Sociales: Mantenemos una presencia activa en plataformas como Facebook, Instagram, LinkedIn y YouTube, donde
contamos con más de 25.000 seguidores/as, a quienes proporcionamos contenido de valor relacionado con empleo,
formación, empresas y emprendimiento.

WhatsApp: Ofrecemos un servicio semanal de envío de información a través de WhatsApp, manteniendo a nuestros
seguidores/as informados/as sobre oportunidades de empleo, formación, y recursos para empresas y emprendedores/as.

Email: También enviamos boletines semanales a través de correo electrónico, asegurando que nuestros usuarios/as
reciban información actualizada sobre todos los temas de interés, como formación, empleo y ayudas disponibles.

Videoconferencia: Los puestos de trabajo de nuestras técnicas están dotados con el software y hardware necesarios para
poder realizar reuniones on line con las personas beneficiarias de los distintos proyectos. Conseguimos así ampliar tanto
las posibilidades de seguimiento como poder ampliar nuestra zona de influencia. 

A lo largo de estos 27 años, hemos brindado un total de 16.021 servicios de información, atendiendo a 1.584 personas
directamente y ofreciendo 9.112 servicios adicionales relacionados con otros temas de interés. Este esfuerzo refleja nuestro
compromiso constante de conectar a la comunidad con los recursos y oportunidades que pueden marcar la diferencia en su
desarrollo personal y profesional.

Información
En AFEDES, ofrecemos un completo servicio de información y asesoramiento, disponible de lunes a
viernes, de 9:00 a 15:00 h. Este servicio está dirigido a personas trabajadoras desempleadas,
emprendedores/as, empresarias, menores y toda aquella persona interesada en acceder a
información sobre empleo, formación, empresas, subvenciones y más. 

+++
Seguidores/AS 

en nuestras RRSS

Página web
www.afedes.org con un

promedio de 3.266
visitas mensuales
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Además de la atención presencial, utilizamos diversos canales
para distribuir y compartir información relevante:

Página Web: Con un promedio de 3.266 visitas mensuales,
nuestra web (www.afedes.org) se convierte en un punto
de referencia para quienes buscan información actualizada
sobre nuestros servicios y recursos disponibles.



Acogida y Entrevista: Realizamos una
entrevista para conocer las
necesidades, expectativas y perfil de
cada persona, estableciendo objetivos
y compromisos claros.

Desarrollo y Seguimiento: A través de
orientación, formación, intermediación
laboral y seguimiento, trabajamos para
mejorar las posibilidades de inserción
en el mercado laboral.

Evaluación: Tanto durante el proceso
como al finalizar, se realiza una
evaluación para valorar los resultados
y la calidad del servicio.

Empleabilidad
En AFEDES, el proceso de inserción laboral de las personas usuarias se organiza en varias fases clave
que garantizan un acompañamiento personalizado y efectivo para mejorar sus oportunidades de
acceso al mercado de trabajo. Este servicio está diseñado para adaptarse a las necesidades
específicas de cada persona, asegurando que cada paso del itinerario sea pertinente y enfocado a la
inserción laboral exitosa:

Información y Recepción: Brindamos
orientación sobre nuestros servicios y
proyectos, con un primer
asesoramiento personalizado en
formación y cualificación.
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24 Proyectos
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Empleabilidad

Durante el 2025 se realizaron 167 cursos y
talleres con 2.010 plazas cubiertas y se han
ejecutado 24 proyectos: inserción social, laboral,
con itinerarios integrales de inserción, de
innovación, con prácticas no laborales en
empresas y de emprendeduría 

263 Inserciones
Laborales

2.010
Plazas/Talleres

Formación

107 Alumnado
prácticas en

empresas
36

Cursos

131 Talleres y
Jornadas



“” 

Juan Pedro representa la fuerza de la constancia y la importancia de contar con el apoyo adecuado
en los momentos clave. Tras varios años en situación de desempleo y siendo mayor de 45 años, ha
logrado reincorporarse al mercado laboral, demostrando que nunca es tarde para volver a empezar.

Su proceso de mejora se desarrolló a través del proyecto “Construyendo Oportunidades con
Afedes”, un programa experimental en materia de empleo impulsado por la Asociación Afedes y
financiado por el Servicio Canario de Empleo del Gobierno de Canarias y el Servicio Público de
Empleo Estatal.

Durante su participación, Juan Pedro completó un itinerario integral que combinó formación
profesional, adquisición de competencias digitales y acompañamiento individualizado, adaptado a
sus necesidades. Este proceso le permitió reforzar su perfil y recuperar la confianza en sus
capacidades.

Hoy, su esfuerzo ha dado resultado con la obtención de un contrato laboral, marcando un antes y un
después en su trayectoria personal y profesional.

Este caso pone en valor cómo la formación y el acompañamiento pueden romper barreras como el 
desempleo de larga duración o la edad, generando oportunidades reales de inserción laboral. 

Desde Afedes, seguimos trabajando para que más personas, como Juan Pedro, puedan transformar
su situación y construir un futuro con nuevas oportunidades. contribuyendo al desarrollo
económico y social del territorio a través del autoempleo sostenible.
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“Gracias a Afedes
recuperé la confianza en

mis capacidades”
Juan Pedro



Emprendeduría

Servicios GRATUITOS de:
Acompañamiento y apoyo antes, durante y después del alta de autónomo.
Análisis de la viabilidad de proyectos: apoyo en la realización del Plan de Empresa.
Acompañamiento en el acceso a Microcréditos Sociales.
Formación: Talleres de Emprendeduría, charlas sobre autoempleo y curso de creación de
empresas.
Información sobre subvenciones, ayudas y trámites
Acompañamiento y asesoramiento personalizado.
Relaciones de Mentoring para el acompañamiento a la persona emprendedora una vez
iniciada su proyecto empresarial.

Condiciones Microcréditos
Microbank - Fundación la Caixa

Importe: Hasta 30.000€ 
Financiación: Se puede financiar hasta el 100 % del coste
del proyecto o inversión. 
Plazo: Hasta 6 años incluidos 6 meses de carencia
opcional.
Tipo de interés: 7,40% TAE
Garantías: Sin garantía real.

Requisitos: 
Ser persona emprendedora
Aportar un plan de empresa y un informe favorable de
viabilidad por parte de la ASOCIACIÓN AFEDES

Personas atendidas

Empresas Creadas

La atención al potencial emprendedor/a
ha de ser una tarea integrada en un plan
de actuación a través de un proceso que
concluye en la creación de la empresa

Fases Acogida: Detección de personas beneficiarias

Preparación: Asesoramiento y formación adaptada a sus necesidades. La persona
beneficiaria recibe acompañamiento personalizado en la formación del plan de empresa

Creación: Acompañamiento en los requerimientos de financiación existentes y el de inicio
de la actividad.

Consolidación: Acompañamiento a la persona beneficiaria mediante visitas, detección y
búsqueda de alternativas ante dificultades concretas
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306.341,58€306.341,58€306.341,58€
Microcréditos concedidos a 

14 empresas - PAI



Raquel Caparrós es un claro ejemplo de cómo la determinación, el acompañamiento adecuado y la
confianza en una misma pueden transformar una dificultad en una oportunidad de vida.
Gracias al apoyo de Afedes, a través del Punto de Autoempleo Incorpora (PAI) de la Fundación "la Caixa", 

Raquel ha conseguido hacer realidad su proyecto empresarial con la apertura de “Capa Rosa Shop”, una
tienda de moda ubicada en Los Realejos.

Tras sufrir un accidente que le impidió continuar con su anterior actividad profesional, Raquel decidió
reinventarse y apostar por su pasión por la moda, con el objetivo de construir un nuevo camino laboral
que, además, le permitiera conciliar con el cuidado de su hija.

A través de su participación en el programa Incorpora, recibió un acompañamiento integral basado en
asesoramiento personalizado, orientación estratégica y herramientas para impulsar su negocio. Este
apoyo ha sido clave para afrontar con seguridad los retos del emprendimiento en sus primeras etapas.

Hoy, su historia refleja no solo la creación de un negocio, sino también un proceso de crecimiento
personal, resiliencia y empoderamiento. Raquel afronta esta nueva etapa con motivación, confianza y la
tranquilidad de saber que no está sola en el camino.

Este caso pone de manifiesto el impacto del programa Incorpora, que continúa generando
oportunidades reales para personas emprendedoras, contribuyendo al desarrollo económico y social del
territorio a través del autoempleo sostenible.
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“Afedes me ha acompañado en mi
camino hacia el emprendimiento”

Raquel Caparrós



PERSONAS MENTORASPERSONAS MENTORASPERSONAS MENTORAS
202520252025

PERSONAS MENTORAS
2025
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Emprendeduría
Proyectos de ayuda a empresas socias y emprendedores/as:

SERVICIO DE MENTORING GRATUITO: El mentoring se define como una relación profesional en la
que una persona con experiencia (el/la mentor/a) asiste voluntariamente a otra persona
emprendedora en el desarrollo de habilidades y conocimientos específicos que mejorarán su
crecimiento profesional y personal.

SERVICIO DE FORMACIÓN GRATUITO: Para personas emprendedoras de técnicas de mentoring,
competencias digitales, gestión empresarial,... para potenciar áreas o servicios que se pueden
mejorar en la empresa

Servicios de Microcréditos Sociales
Youth Business Spain

Importe: Hasta 5.000€

Plazo: 24 meses

Condiciones Económicas: sin aval

Tipo de interés nominal: 0%

RELACIONESRELACIONESRELACIONES   
DE MENTORINGDE MENTORINGDE MENTORING

202520252025

RELACIONES 
DE MENTORING

2025



Campañas empresariales 2025
Durante el año 2025, AFEDES implementó siete campañas empresariales dirigidas a sus empresas
socias, para fortalecer el comercio local, ofreciendo apoyo en la fidelización de la clientela y en la
captación de nueva clientela. Así mismo, AFEDES reafirma su compromiso con el desarrollo y
crecimiento de las empresas socias, brindándoles las herramientas y el respaldo para enfrentar los
retos de un entorno empresarial cada vez más competitivo

Tres Sellos y al Bombo
Se trata de una campaña comercial anual con motivo del fomento del Club de Compras, con la finalidad
de promover el comercio local asociado y su carácter socialmente responsable. El objetivo prioritario
fue premiar las compras de la clientela con dos sorteos a través de la tarjeta de tres sellos. Esta
campaña consistió en la realización de dos sorteos, el 5 de mayo y el 30 de septiembre, fomentando las
compras en el comercio local, ayudando a la fidelización y captación de clientela.
La campaña se visibilizó durante todo su desarrollo en el Facebook de “Afedes con las Empresas”, notas
de prensa, página web, correos electrónicos, WhatsApp, así como a través de las visitas a las empresas
de la comarca. No se pudieron realizar los sorteos porque no contamos con el número de tarjetas
suficientes que tuvieran tres sellos de tres empresas socias diferentes participantes en el Club de
Compras.

Celebra su día con Afedes
Es una campaña comercial con motivo del Día del Padre, con la misión de
promover el comercio local asociado y fortalecer las zonas comerciales abiertas
donde se encuentran las empresas asociadas. Se definió mediante la realización
de un sorteo a través del Facebook “Afedes con Las Empresas” con el siguiente
premio: una comida para dos personas en “Restaurante Bodegón 7 Islas”, y la
visibilización de las empresas asociadas en el Facebook de “Afedes con las
Empresas”. Los resultados en la página del Facebook de "Afedes con las
Empreas”: 40 likes, 41 comentarios y 37 compartidos.

Felicita a mamá con Afedes
Es una campaña comercial con motivo del Día de la Madre, para promover el
comercio local asociado. Se realizaron dos sorteos, uno a través de Facebook:
un vale regalo por una comida por valor de 50€ en Restaurante El Frenazo, y
otro con planillas de números: un tratamiento de hidratación más secado en
el Salón de Belleza Siglo XXI. Se visibilizaron las empresas asociadas en las
redes sociales de la entidad. Se planificaron visitas a las empresas, desde el 31
de marzo al 11 de abril, con entrega de campaña a cada una de las mismas,
donde se informaría a las empresas del funcionamiento de la campaña, y del
21 de abril al 2 de mayo se llevaron a cabo las dinamizaciones de 8 municipios.
Los resultados en la página de Facebook de “Afedes con las Empresas”
fueron: 11 compartidos, 22 comentarios y 20 likes.
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Desenfunda Club de Compras
“Desenfunda” del Club de Compras es una campaña de fidelización para
promocionar las empresas socias, con descuentos que ofrecen las empresas a las
personas socias de la Afedes, con el uso del carnet de socio/a de la entidad.
Afedes cuenta con una App donde las empresas están distribuidas por sectores y
municipios, con sus descuentos y contacto. También se distribuyeron 10.000
folletos con los descuentos de las empresas. En la web de Afedes hay una
sección de las empresas participantes y se realizan publicaciones semanales en
las redes sociales de los descuentos de las empresas. También se colocaron
pancartas en sitios estratégicos para promocionar la campaña. Se realizaron
publicaciones semanales en las redes sociales con los descuentos de las
empresas. Participaron más de 130 empresas, de 8 municipios diferentes.



Tres Sellos y al Bombo
Se trata de una campaña comercial anual con motivo del fomento del Club de
Compras, con la finalidad de promover el comercio local asociado y su carácter
socialmente responsable. El objetivo prioritario fue premiar las compras de la
clientela con dos sorteos a través de la tarjeta de tres sellos. Esta campaña dio
comienzo el 2 de julio, con la idea de realizar dos sorteos, el 30 de septiembre y el
30 de diciembre, fomentando las compras en el comercio local, ayudando a la
fidelización y captación de clientela.
La campaña se visibilizó durante todo su desarrollo en el facebook de “Afedes
con las Empresas”, notas de prensa, página web, correos electrónicos,
whatsapp, así como a través de las visitas a las empresas de la comarca

Es una campaña de apoyo al comercio local asociado en base a la vuelta al cole
para premiar a los/as seguidores/as de la página de Facebook de Afedes y
agradecer su fidelidad y su compromiso con el comercio local, dinamizando las
zonas comerciales abiertas donde se encuentren fijadas las empresas
asociadas por zonas. Se realizaron dos sorteos: uno en Facebook (un pack con
material escolar) otro a través de planillas de números (un pack con material
escolar)
Entre el 17 y el 26 de septiembre se realizaron las visitas a las empresas socias
participantes con actuaciones de visibilización, información y proyección de la
campaña escolar en calle.
Participaron 131 empresas asociadas y se dinamizaron 8 municipios de la
comarca. Los resultados e impactos en el Facebook fueron 117 compartidos,
65 likes y 59 comentarios

Vuelve Clase con Afedes
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Navidad Solidaria con Afedes
Es una campaña que se lleva a cabo con la finalidad de favorecer las compras
en los comercios locales asociados, así como fortalecer las zonas
comerciales abiertas donde se encuentran las empresas asociadas con
acciones de animación y visibilización, todo ello con motivo de las fiestas
navideñas. Las actuaciones fueron las siguientes:
a)200 regalos directos repartidos en las calles para la clientela de las
empresas participantes en la campaña
b)Sorteos de MÁS de 150 cestas de Navidad en las empresas participantes
c)Sorteo en la Asociación Afedes: una cesta de Navidad
d)Sorteo a través de Facebook: una cesta de Navidad
e)RULETA DE REGALOS por fuera del Ayuntamiento de Icod de los Vinos
f)Más de 10 Dinamizaciones en vivo en las calles y visibilización de las
actuaciones de la campaña en redes, radios…
Participaron 130 empresas asociadas dinamizándose 8 municipios. 
Los resultados en la página del Facebook de “Afedes con las Empreas” fueron
los siguientes: 222 comentarios, 116 veces compartido y 119 me gusta

Más información:
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Servicios a empresas socias

Nuestros servicios están diseñados para atender las necesidades de las empresas asociadas que buscan potenciar sus
negocios y alcanzar sus metas de manera eficiente. Además, tanto estas empresas como otras que aún no son socias y
desean colaborar con nuestra entidad, se convierten en agentes de Responsabilidad Social, al contribuir con su aportación
a la financiación de proyectos sociales enfocados en empleo y formación para personas en situación de vulnerabilidad
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En Afedes dirigimos nuestro servicio de formación a personas, desempleadas, emprendedoras,
trabajadoras empresarias, menores.

Áreas formativas
Atención al cliente/a y ventas, Dinamización Comunitaria, Restauración, Logística, Nuevas
Tecnologías de la Información, Infancia, Diversidad Funcional y Familia, Gestión de Empresas,
Búsqueda Activa de Empleo, Sensibilización (Empleabilidad, Emprendeduría, Igualdad de
Oportunidades, Prevención, …)

Formación

En estos 27 años:

Cursos y Jornadas

Plazas con alumnos/as

Participantes en Actividades

Tipología de la formación realizada:
Formación de Certificados de Profesionalidad (Nivel I, II y III)
Formación Presencial
Formación on-line
Formación con prácticas no laborales en empresas
Formación para la infancia: refuerzo educativo
Formación adaptada a las necesidades de las empresas
Charlas y talleres
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Almudena y Laines son un claro ejemplo de cómo la formación y la oportunidad adecuada
pueden marcar un antes y un después en la vida de las personas. Gracias a su participación
en el curso gratuito de “Personal de Sala”, ambas han logrado incorporarse al mercado 
laboral, iniciando una nueva etapa profesional con ilusión y estabilidad.

Esta acción formativa, desarrollada por la Asociación Afedes en el marco del Programa
Incorpora de la Fundación "la Caixa", combinó formación teórica y prácticas no laborales en
empresas, facilitando una experiencia real de trabajo en el sector de la hostelería.

Durante el proceso, ambas participantes adquirieron no solo competencias técnicas, sino
también habilidades clave como la comunicación, la organización y la confianza en sí
mismas. Este aprendizaje fue determinante para su inserción laboral, que se produjo en las
mismas empresas donde realizaron sus prácticas.

Hoy, Almudena y Laines representan el impacto directo de este tipo de iniciativas: personas
que pasan del desempleo a un empleo real, reforzando su autonomía y mejorando su
calidad de vida.

Este caso evidencia el valor de los itinerarios formativos integrales, donde la capacitación y
el acompañamiento se convierten en herramientas clave para generar oportunidades y
construir futuros con más posibilidades.
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“El aprendizaje obtenido en Afedes fue
determinante para nuestra inserción

laboral”
Almudena y Laines



Área de acción social
En Afedes nos comprometemos con el desarrollo integral de las personas. Entendemos que su
bienestar personal, social y comunitario es esencial para mejorar su calidad de vida. Nuestro
enfoque permite que cada persona comprenda y gestione sus propios procesos emocionales, vitales
y relacionales. A través de este proceso, trabajamos para fortalecer la autoestima, el autoconcepto y
las habilidades sociales. Esto mejora sus relaciones interpersonales y contribuye a su crecimiento
personal.

El área social de nuestra organización juega un papel fundamental en la atención a nuestras
personas beneficiarias. Se enfoca en la intervención directa para promover un cambio significativo
en sus vidas. Desde esta área, gestionamos diversas iniciativas orientadas a mejorar las condiciones
de vida de las personas más vulnerables. Además, garantizamos la promoción del bienestar infantil y
fomentamos la sensibilización social sobre las problemáticas que afectan a los colectivos más
desfavorecidos.

A lo largo de nuestra labor hemos diseñado y puesto en marcha una serie de proyectos que abordan
las necesidades específicas de las personas a las que servimos. Siempre lo hacemos con la finalidad
de mejorar sus condiciones psicosocioeducativas. Estos proyectos tienen como principal objetivo
proporcionar las herramientas necesarias para que las personas beneficiarias mejoren su situación
actual y logren una integración plena y digna en la sociedad.

En nuestra organización, la reducción de las desigualdades sociales es un compromiso clave.
Trabajamos con la convicción de que un desarrollo compartido, sostenible y equitativo es posible.
Nuestra misión es contribuir a crear una sociedad más justa para todos y todas.

Proyectos: “Integra-Afedes 2024”, “Afedes Lucha contra la Exclusión Social”, “CaixaProinfancia”
“Revalorízate con Afedes”, “Creciendo Juntos con Afedes”, “Afedes Contigo” , “Banco de alimentos”,
“Reparto de productos de primera necesidad 2024", “Subvenciones directas a Entidades que
Reparten Productos de Primera Necesidad para la cobertura de gastos inventariables”,
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Experiencia inmersiva: La realidad virtual proporciona un entorno seguro y controlado donde los/as
usuarios/as pueden practicar habilidades de forma realista, enfrentándose a situaciones que
simulan la vida diaria y su entorno laboral.

Aprendizaje interactivo: Gracias a la tecnología, los/as participantes pueden interactuar con
escenarios virtuales, lo que les permite aplicar y desarrollar sus competencias de manera práctica y
efectiva, fomentando un aprendizaje más dinámico.

Adaptación personalizada: Las herramientas basadas en realidad virtual permiten ajustar el
aprendizaje a las necesidades individuales de cada usuario/a, ofreciendo un enfoque centrado en el
desarrollo personal y el refuerzo de habilidades específicas.

Acceso sin barreras geográficas: Esta tecnología rompe las limitaciones físicas, permitiendo que
los/as usuarios/as accedan a recursos y experiencias de aprendizaje sin importar su ubicación, lo que
resulta especialmente beneficioso para quienes no tienen fácil acceso a ciertos entornos
educativos.

Aumento de la motivación y el compromiso: La interacción constante y la naturaleza inmersiva de la
realidad virtual aumentan el interés y la participación de los/as usuarios/as, facilitando un mayor
compromiso con su proceso de aprendizaje.

En conclusión, la incorporación de la innovación social y tecnológica en Afedes representa un
enfoque transformador para el desarrollo de competencias personales. Ofrecemos una experiencia
de aprendizaje interactiva, inmersiva y completamente adaptada a las necesidades de cada persona,
lo que potencia la motivación y el compromiso, y permite a nuestros/as usuarios/as avanzar hacia
sus objetivos de manera más efectiva.

Área de innovación social y tecnológica
En Afedes, promovemos la innovación social a través de la
implementación de tecnologías avanzadas que permiten a las personas
desarrollar sus competencias de manera más eficiente y accesible. Entre
las herramientas que ofrecemos se encuentran el análisis de habilidades
personales mediante realidad virtual y el uso de una plataforma online
gratuita, que facilita la creación de páginas web de forma intuitiva para
emprendedores y emprendedoras. Estas innovaciones aportan diversas
ventajas significativas que favorecen el crecimiento personal y
profesional de nuestros/as usuarios/as:
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RSC AFEDES:

Actividades con instituciones tanto públicas como privadas que nos han

solicitado colaboración: ferias, mercadillos… 

Participación en mercados de productos locales a través de nuestra

empresa de inserción laboral “Activando Sueños”, con el objetivo

prioritario de impulsar la economía local y el empleo.

Participación con los centros de enseñanza impartiendo charlas de

igualdad de oportunidades, orientación laboral, emprendeduría…. para

dotar al alumnado de las capacidades y habilidades necesarias que les

ayuden a mejorar su calidad de vida y aumentar sus posibilidades de

inserción laboral

Impartición de talleres de sensibilización social, de competencias

básicas….. en entidades públicas y privadas.

Creación de un banco de alimentos con reparto de productos a más de 50

familias semanales, productos de higiene, sanitarios y escolares a

personas que se encuentran en situación o riesgo de exclusión social y que

son beneficiarias de nuestros proyectos/servicios.

Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es un enfoque integral que busca orientar las acciones
de las empresas para generar un impacto positivo en la sociedad, la economía y el medio ambiente.
Su objetivo es promover mejoras significativas en los ámbitos social, laboral y ambiental,
contribuyendo así al desarrollo sostenible y a la equidad.
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En Afedes, muchas empresas socias demuestran su compromiso social de diferentes maneras:
Prácticas formativas y empleo: Ofrecen a nuestro alumnado la posibilidad de realizar prácticas
profesionales en sus empresas, facilitando su integración posterior en el mercado laboral.
Apoyo económico y material: Contribuyen mediante donaciones económicas o en especie,
impulsando proyectos de empleo, formación y sensibilización social.
Participación activa: Se asocian a Afedes para colaborar en nuestras iniciativas sociales,
reforzando la misión de la entidad.
Compras solidarias y contratación inclusiva: Realizan compras en nuestra empresa de inserción
laboral, contratando a beneficiarios/as de nuestros proyectos y apoyando la inclusión socio-
laboral.

Gracias a estas alianzas, Afedes y sus empresas socias multiplican el impacto de su labor social,
construyendo un tejido empresarial más comprometido, inclusivo y consciente del valor de generar
oportunidades para todos/as.







Compromiso con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS) 2026

En Afedes trabajamos cada día para construir un futuro más equilibrado, inclusivo y sostenible,
poniendo en práctica los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en todas nuestras acciones.
Nuestro propósito es claro: crear oportunidades, fortalecer la comunidad y garantizar la igualdad de
acceso a todos/as.

Fomentamos el emprendimiento como motor de integración laboral, apoyando a empresas de
inserción socio-laboral con acciones transformadoras. Mediante nuestros servicios de
intermediación laboral, conectamos a personas con empresas, abriendo nuevas posibilidades de
crecimiento profesional y personal.

Afedes forma parte de METV Tenerife Violeta, promoviendo la igualdad de género en todas nuestras
iniciativas y contribuyendo a una sociedad más justa y respetuosa. Con nuestra empresa de
inserción Activando Sueños, participamos en mercados locales, impulsamos el consumo
responsable, usamos productos ecológicos y promovemos la eficiencia energética y la correcta
gestión de residuos en cada actividad.

Nuestro compromiso con la justicia social se refleja en la distribución de alimentos a quienes más lo
necesitan y en la colaboración con otras asociaciones para multiplicar el impacto de nuestras
acciones. Gracias a la alianza con Youth Business Spain, ampliamos el apoyo al emprendimiento en
Canarias, ayudando a convertir ideas en proyectos sostenibles y con futuro.

En Afedes creemos que cada acción cuenta: combinamos innovación, sostenibilidad y solidaridad
para generar cambios reales en la vida de las personas y en la comunidad. Juntos/as, transformamos
retos en oportunidades
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Activando Sueños
Empresa de Inserción Laboral
Activando Sueños es la empresa de Inserción socio-laboral de la Asociación
Afedes, distinguida por el reconocimiento otorgado por el Servicio Canario
de Empleo del Gobierno de Canarias. 

Estas iniciativas empresariales contemplan una
perspectiva empresarial coherente con técnicas de
integración laboral. Operan dentro del marco
convencional de la economía, generando bienes y
servicios, contribuyendo a la mejora del entorno,
fortaleciendo los servicios a la comunidad y
promoviendo una mejor calidad de vida, mientras se
mantienen rentables y competitivas.

www.activandosueños.com
922 08 31 09
627 662 192

libreriaactivando@gmail.com

Personas contratadas

Sobresale como la única entidad de su índole en la comarca, y su misión primordial reside en el
mejoramiento de la empleabilidad a través del desarrollo de programas formativos y el fomento de
habilidades y competencias personales. Su propósito último consiste en facilitar la inserción laboral
de personas que se encuentran en situación de exclusión social o en riesgo de padecerla. Las
empresas de inserción se erigen como herramientas esenciales para luchar contra la pobreza y la
exclusión social.
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Servicios que ofrece

La empresa ACTIVANDO SUEÑOS ofrece venta de artículos de papelería,
material de oficina (entrega en todas las Islas Canarias), regalos, golosinas,
lotes y cestas de comidas y regalos, productos locales de alimentación y
además servicios de coffe brake y picnic para eventos de empresas.

También ofrece un SERVICIO DE LIMPIEZA
para empresas, comunidades, viviendas
vacacionales y administraciones públicas.
Con MÁS DE TRES AÑOS de experiencia

Descarga aquí
nuestro catálogo
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Voluntariado
En Afedes, el voluntariado es un pilar fundamental para el cumplimiento de nuestra misión. Las
personas voluntarias refuerzan nuestros valores de solidaridad, cooperación y compromiso social,
permitiendo que nuestras acciones lleguen a más personas y sean reconocidas por la comunidad. Su
apoyo altruista da vida a nuestros proyectos y genera un impacto positivo a múltiples niveles.

En 2025, contamos con la colaboración de voluntarios y voluntarias de distintos perfiles
profesionales. Su implicación fue clave en áreas estratégicas como el Banco de Alimentos,
actividades sociales y formativas, y la mentoría a emprendedores/as y empresas. Gracias a su
conocimiento y dedicación, se contribuyó significativamente a mejorar la vida de quienes
atendemos y a fortalecer nuestra red de apoyo.

El voluntariado no solo beneficia a la entidad: también ofrece oportunidades de crecimiento
personal y profesional. Participar en nuestras iniciativas permite desarrollar nuevas habilidades,
afrontar retos y conocer de primera mano las realidades sociales y económicas de nuestro entorno.

Un ejemplo destacado es nuestra red de más de 40 mentores/as, que ofrecen orientación gratuita a
empresas canarias para reactivar sus negocios. Su experiencia y visión estratégica ayudan a los/as
emprendedores/as a mejorar la gestión de sus proyectos y fomentan la recuperación económica de
la comarca.

En definitiva, el voluntariado en Afedes es motor de cambio: impulsa el éxito de nuestros proyectos,
fortalece el tejido social y económico, y genera un impacto positivo tanto en quienes reciben ayuda
como en quienes la ofrecen.
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Proyectos ejecutados 2025

Subvenciona: Área de Acción Social, Inclusión, Voluntariado y
Participación Ciudadana del Cabildo Insular de Tenerife
Colectivo: Personas en situación de riesgo de exclusión social
Objetivo: Dar cobertura a las necesidades básicas detectadas en
la ciudadanía de Tenerife, prestando especial atención a las
personas/familias con escasos recursos económicos que tienen
dificultades para cubrirlas por sí mismas
Resultados: 135 personas beneficiarias (44 unidades familiares).
3.160 Kg de alimentos. 1340 tarjetas/bonos repartidos. 14
personas insertadas y/o formadas.

Reparto de Productos de Primera necesidad (2024)
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Construyendo Oportunidades con Afedes
Subvenciona: Servicio Canario de Empleo del Gobierno de
Canarias y Financiado con cargo a los fondos recibidos del
Servicio Público del Empleo Estatal
Colectivo: Personas desempleadas de larga duración mayores
de 45 años o, con carácter general, personas desempleadas
que se encuentran en algún supuesto socioeconómico que
implique riesgo de exclusión.
Objetivo: Mejora de la ocupabilidad e integración de personas
desempleadas a través del desarrollo de planes integrales de
inserción, así como dotarles de las herramientas necesarias
para facilitar su empleabilidad (información, orientación y asesoramiento, formación, prácticas
laborales,…)
Resultados: 108 personas beneficiarias. 2.567 servicios ofrecidos, 7 cursos impartidos, con 80 plazas
cubiertas, 9 talleres de orientación laboral y habilidades con 84 plazas cubiertas y 80 inserciones.

Afedes impulsa
Colabora: Fundación CajaCanarias
Colectivo: Personas en riesgo de pobreza y exclusión social o con
algún tipo de discapacidad.
Objetivo: Mejorar la empleabilidad y la inserción laboral de las
personas en riesgo de pobreza y exclusión social o con algún tipo de
discapacidad. 
Resultados: 37 personas beneficiarias con itinerarios
personalizados de inserción. 42 plazas cubiertas en talleres. 10
plazas cubiertas en la formación de Atención al Cliente. 14
inserciones laborales.



necesitan, y que por su vulnerabilidad, no se pueden incluir en otros programas de subvenciones y
ayudas en materia de formación profesional, con el fin de que obtengan los conocimientos y prácticas
adecuadas que mejoren su capacitación profesional, favoreciendo la generación de empleo y
oportunidades
Resultados: 25 personas usuarias atendidas en el proyecto para mejorar su empleabilidad y la inserción
laboral. 10 personas usuarias insertadas en el mercado laboral.

Subvenciona: Servicio Canario de Empleo del Gobierno de Canarias,
cofinanciado por el Fondo Social Europeo + Canarias 2021-2027 
Colectivo: Personas en desventaja social, que estén desempleadas,
e inscritas en la oficina de empleo
Objetivo: Mejorar la empleabilidad y la inserción  laboral, de forma
estable y duradera en el tiempo de los Colectivos a los que van
dirigidos, aumentando su competitividad y proporcionando a las
personas desempleadas con especiales dificultades el apoyo que 

Fórmate con Afedes
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Integra Afedes 2024
Subvencionado: Dirección General de Servicios Sociales e
Inmigración del Gobierno de Canarias
Colectivo: Las personas beneficiarias del programa deberán ser
perceptoras o ex-perceptoras de la Prestación Canaria de
Inserción/Renta Canaria de ciudadanía en los que persistan los
efectos psicosocioeducativos asociados a la exclusión social de los
ayuntamientos que se han adherido al programa (La Orotava y Los
Realejos).
Objetivo: Mejorar la normalización social, personal y educativa de la 
población beneficiaria. Reducir los efectos psicosocioeducativos asociados a los procesos de exclusión
que presenta la población beneficiaria.
Resultados: 52 personas beneficiarias directas y 10 beneficiarias indirectamente, 234 intervenciones
psicosociales, 33 intervenciones grupales.

Subvenciona: Área de Acción Social, Inclusión, Voluntariado y
Participación Ciudadana del Cabildo Insular de Tenerife
Colectivo: Niños, niñas y adolescentes en situación de riesgo de
exclusión social y sus familias
Objetivo: Promover la inclusión social de niñas, niños y
adolescentes en situación de exclusión social o en riesgo de
padecerla, a través de actividades de ocio y tiempo libre,
promover la igualdad de oportunidades   entre niños, niñas y
adolescentes en riesgo de exclusión social.

Creciendo Juntos con Afedes

Resultados: Participaron 80 personas (68 niños y niñas y 12 personas adultas).
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Subvenciona: Dirección General de Juventud del Gobierno de Canarias y
cofinanciado por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+).
Colectivo: Personas jóvenes menores de 30 años que se encuentren en
riesgo de exclusión o en situación de vulnerabilidad o acceso a menos
oportunidades, que buscan emprender o introducirse en el mercado
laboral.
Objetivo: Mejorar la empleabilidad y fomentar el emprendimiento de las
personas jóvenes participantes en el proyecto con un enfoque inclusivo y
equitativo.

Colabora: Fundación “La Caixa”
Colectivo: Niños, niñas y adolescentes entre 0 y 18 años de Icod de los Vinos y
cuyas familias se encuentran en situación de pobreza o vulnerabilidad social.
Objetivo: Romper con el círculo de la pobreza que se transmite de padres a
hijos/as y ofrecer a los/as más pequeños/as oportunidades de futuro
favoreciendo el desarrollo de las competencias del menor y su familia,
promoviendo el desarrollo social y educativo en su contexto familiar, escolar y
social y desarrollando e implementando un modelo de acción social y
educativa integral que contribuya a mejorar las oportunidades del desarrollo
social y educativo de los/as menores y sus familias.
Resultados: 60 sesiones de Atención logopédica y Atención psicomotriz.
Atención psicoterapéutica: 8 menores con 15 sesiones cada uno (120 sesiones),
y atención a 8 familias con 10 sesiones por familia, alcanzando 80 sesiones.

Colabora: Fundación “La Caixa”.
Colectivo: Personas en situación o riesgo de exclusión social y personas con
discapacidad.
Objetivo: Facilitar el acceso al mundo laboral de colectivos especialmente
vulnerables, como son las personas en situación o riesgo de exclusión social y
las personas con discapacidad. Se lleva a cabo un itinerario personalizado de
inserción de las personas beneficiarias del programa para conseguir la
integración laboral. Se lleva a cabo un servicio de información y visitas a
empresas y propuesta de acuerdos o convenios de financiación. Proyecto
ejecutado por 11 entidades coordinadas por la Red Anagos
Resultados: 242 personas beneficiarias, 95 empresas visitadas y 111 ofertas
gestionadas. 122 inserciones laborales

Resultados: 119 personas beneficiarias.95 plazas cubiertas en talleres de habilidades blandas,
orientación laboral y simulaciones de entrevistas laborales y emprendimiento. 55 itinerarios de
empleo. 25 itinerarios de emprendimiento. 5 empresas creadas. 40 inserciones

Talentum Jóven con Afedes

Caixa Proinfancia

Incorpora



Colabora: Fundación “La Caixa”.
Colectivo: Personas emprendedoras
Objetivo: Impulsar el autoempleo de personas con inquietudes
empresariales en la provincia de Santa Cruz de Tenerife.
Resultados: 63 personas beneficiarias, 25 empresas creadas, 10
relaciones de mentoring, 19 personas formadas en transformación
digital. 65 plazas formativas en talleres de creación de empresas.
Elaboración de 22 planes de negocio y 14 microcréditos concedido por
un importe total de 306.341,58 €.

PAI 2025 Punto de Autoempleo Incorpora
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Colabora: Fundación “La Caixa”.
Colectivo: Personas en exclusión Social y Personas con discapacidad.
Objetivo: Impulsar acciones que mejoren la empleabilidad de personas
con especiales dificultades para acceder al empleo. Llevar a cabo
acciones formativas dirigidas a mejorar la autonomía de las personas
beneficiarias del programa. Las acciones formativas previstas son:
Personal de Sala y Operaciones de Almacén y Logística. Proyecto
ejecutado por 3 entidades coordinadas por la Red Anagos.
Resultados: 28 personas beneficiarias, 2 cursos realizados con prácticas
no laborales en empresas. 14 inserciones laborales

PFI 2025 Punto de Autoempleo Incorpora

Trabajando en Digital
Colabora: Fundación “La Caixa”. 
Colectivo: Personas beneficiarias del proyecto incorpora (personas en
situación o riesgo de exclusión social y personas con discapacidad)
Objetivo: Mejorar las competencias digitales de las personas
destinatarias. Trabajando en Digital 1 (dirigido a personas que no están
acostumbradas a utilizar la tecnología en su entorno personal y
profesional y muestran dificultades en su uso). Trabajando en Digital 2
(dirigido a personas teniendo relación con la tecnología hacen un uso
básico de ésta y necesitan mejorar sus competencias digitales, en
diversos ámbitos de su vida)
Resultados: 69 personas formadas



Subvenciona: Consejería de Bienestar Social, Igualdad, Juventud,
Infancia y Familias del Gobierno de Canarias. Proyecto de interés social
Financiado con cargo a la asignación tributaria del IRPF 2024.
Colectivo: Jóvenes de la isla de Tenerife
Objetivo: Prevenir conductas relacionadas con la discriminación
desarrollando la empatía en los/as jóvenes y promoviendo la
comprensión, el respeto por la diversidad y la igualdad. Fomentar las
conductas y comportamientos cívicos y desarrollar habilidades de
comunicación y trabajo en equipo, aprendiendo a resolver problemas 

Revalorízate con Afedes
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Subvenciona: Consejería de Bienestar Social Igualdad, Juventud,
Infancia y Familias del Gobierno de Canarias. Proyecto de interés social
financiado con cargo a la asignación tributaria del IRPF 2024.
Colectivo: Personas que se encuentran en situación de pobreza o
vulnerabilidad
Objetivo: Atender a personas en situación de pobreza y vulnerabilidad
facilitando su inclusión social. Cubrir las necesidades básicas de las
personas y familias en situación de vulnerabilidad. Mejorar la calidad
de vida de las personas destinatarias. Adquirir conocimientos sobre la 

Afedes Contigo IRPF

gestión de recursos económicos. Concienciar sobre el respeto y la promoción de los derechos y
oportunidades de las personas. Trabajar en red con los agentes sociales para mejorar la calidad de vida
de las personas beneficiarias de este programa
Resultados: 59 personas beneficiarias, todas recibieron cobertura de necesidades básicas. 37 plazas
cubiertas en el taller grupal de gestión de recursos y 33 plazas en el de sensibilización sobre igualdad
de oportunidades.

de forma conjunta. Fomentar el autoconocimiento y la aceptación, promoviendo la autoestima y el
respeto por la diversidad. Fomentar el compromiso social y la solidaridad. Prevenir los riesgos
relacionados con el acoso escolar y el Ciberbullying.
Resultados: 18 intervenciones grupales en 3 centros educativos con 326 plazas participantes jóvenes

Proyecto Mentoring y Microcréditos

Organiza: Youth Business Spain (YBS).
Colectivo: Personas emprendedoras, autónomas, microempresas y pymes. Se dirige
preferentemente a Colectivos vulnerables como jóvenes entre 18 y 35 años.
Objetivo: Ofrecer soluciones de Financiación (microcréditos) con el objetivo de ayudar a la creación,
reconstrucción y reactivación económica mediante el apoyo directo pequeñas empresas
(Micropymes) y trabajadores/as autónomos/as. Además se ofrece un servicio gratuito de
acompañamiento para la consolidación de sus negocios (mentoring)
Resultados: 10 Relaciones mentoring



Financia: Fundación DinoSol. 
Colectivo: Familias que están atravesando dificultades económicas
y que se encuentran en situación o en riesgo de exclusión social.
Objetivo: Responder a la demanda de alimentos de alrededor de 60
familias que están en situación o riesgo de exclusión social.
Resultados: Se han recibido en torno a 57.945 euros en alimentos
donados, distribuidos a más de 40 familias, con repartos semanales
de alimentos.

Alimentos con Vida (HIPERDINO)

Financiado: Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y
Juventud del Gobierno de Canarias. Proyecto de interés social
financiado con cargo a la asignación tributaria del IRPF.
Colectivo: Jóvenes de la isla de Tenerife. 
Objetivo: Sensibilizar y concienciar sobre valores solidarios entre
jóvenes en la isla de Tenerife. 
Resultados: Gastos corrientes de la entidad (agua, luz y comunidad)

Apoyo Económico al refuerzo del Asociacionismo (Gastos Corrientes
(2024)
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Financia: Banco de alimentos de Tenerife (BancoTeide) 
Colectivo: Familias que están atravesando dificultades económicas y que
se encuentran en situación o en riesgo de exclusión social.
Objetivo: Responder a la demanda de alimentos de alrededor de 60
familias que están en situación o riesgo de exclusión social
Resultados: Se ha ayudado a más de 120 personas beneficiarias, con
repartos mensuales.

Banco de Alimentos Central



Afedes Emplea
Colabora: Fundación La Caja de Canarias y CaixaBank. 
Colectivo: Personas desempleadas con dificultades para acceder al
mercado laboral, especialmente Colectivos con difícil empleabilidad,
jóvenes y parados de larga duración.
Objetivo: Fomentar la inserción sociolaboral de personas desempleadas,
especialmente jóvenes, parados de larga duración y Colectivos con difícil
empleabilidad, con formación en competencias laborales y desarrollo de
soft skills.
Se implementarán tecnologías innovadoras como la realidad virtual y se 

Subvenciona: Proyecto cofinanciado por el FSE+, en el marco del
Programa FSE+ 2021-2027 Canarias, por el Servicio Canario de Empleo
del Gobierno de Canarias y el Servicio Público de Empleo Estatal del
Ministerio de Trabajo y Economía Social.
Objetivo: Subvenciones directas a la contratación de personas con
especiales dificultades de inserción.
Resultados:  7 personas contratadas

Activando Sueños (Plazas)
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diseñarán itinerarios personalizados. Se facilitará la intermediación y el acompañamiento en la BAE,
mejorando las oportunidades de inserción y contribuyendo al desarrollo local y al bienestar de los/as
participantes
Resultados: 77 personas beneficiarias. 12 inserciones laborales. 20 personas usuarias participaron en
los talleres de orientación laboral y desarrollo de competencias y habilidades laborales mediante
simulaciones con realidad virtual.

Subvenciona: Proyecto cofinanciado por el FSE+, en el marco del
Programa FSE+ 2021-2027 Canarias, por el Servicio Canario de Empleo
del Gobierno de Canarias y el Servicio Público de Empleo Estatal del
Ministerio de Trabajo y Economía Social.
Objetivo: Subvenciones directas a la contratación de personas con
especiales dificultades de inserción.
Resultados:  2 personas contratadas

Activando Sueños (Técnicas)



Afedes Contigo - Inversión
Subvenciona: Consejería de Bienestar Social Igualdad, Juventud, Infancia
y Familias del Gobierno de Canarias. Proyecto de interés social Financia
con cargo a la asignación tributaria del IRPF 2024.
Objetivo: Promover la inclusión social atendiendo a las necesidades
básicas de las personas en situación de pobreza y vulnerabilidad. Cubrir y
facilitar el transporte de productos esenciales y donaciones desde los
puntos de cesión hasta las instalaciones de proyecto.
Resultados: Adquisición de vehículo

Subvenciona: Consejería de Economía, Industria, Comercio Autónomos
del Gobierno de Canarias y Consejería con Delegación en Comercio y
Apoyo a la Empresa del Cabildo Insular de Tenerife
Objetivo: Crear un centro integral de formación y emprendimiento que
contribuya a incrementar el empleo cualificado y a potenciar la creación y
consolidación de empresas en el norte de Tenerife, a través de acciones
formativas de calidad y servicios de tutorización empresarial
personalizados.

Subvención Directa Local

Subvenciona: Presidencia del Gobierno de Canarias
Objetivo: Crear un espacio de escucha, reflexión y emoción con un
acompañamiento cercano y el desarrollo de experiencias compartidas
Colectivo: Participantes de proyectos y personas voluntarias
Resultados: 150 personas participantes. Desarrollo de una mesa coloquio,
entre participantes de proyectos, entidades públicas y personal técnico y
voluntario de la Asociación, entrega de diplomas y reconocimientos a
participantes de proyectos y convivencia final

Jornadas de Clausura Proyectos de Inserción Sociolaboral 2025:  
“HISTORIAS QUE TRANSFORMAN”
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Colectivo: Este espacio se configurará como un polo dinamizador del empleo cualificado y el
emprendimiento en el norte de Tenerife, respondiendo a las necesidades detectadas en materia de
formación profesional, orientación sociolaboral y apoyo al tejido empresarial local (creación y
tutorización de empresas).
Resultados: Adquisición del local
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Afedes Lucha Contra la Exclusión Social

Colabora: Instituto Insular de Atención Social y Sanitaria (IASS) del Cabildo
Insular de Tenerife
Objetivo: Crear espacios de encuentro, aprendizaje e intercambio entre
entidades sociales, personas expertas, formadoras y ciudadanía, fomentando la
innovación social, el desarrollo de competencias y la generación de sinergias en
nuestro territorio.
Colectivo: Personas jóvenes, voluntarias, participantes de proyectos sociales y 

Jornadas de Innovación Social, Empleo y Formación: 
“Puentes para el Futuro”

Subvenciona: Dirección General de Servicios Sociales e Inmigración del
Gobierno de Canarias
Colectivo: Personas en exclusión social que persistan efectos
psicosociales asociados a la misma de la comarca de la Villa de La Orotava
y la comarca Icod-Daute-Isla Baja.
Objetivo: Promover la inclusión social y mejorar la calidad de vida de la
población en situación de vulnerabilidad, facilitando el acceso a recursos
básicos, apoyo individualizado y competencias para la participación
social.
Resultados: 44 personas beneficiarias que recibieron apoyo, información y asesoramiento adaptado
a sus necesidades, con un impacto indirecto en 138 personas beneficiarias. El 77,27 % de las personas
participantes intervino en actividades comunitarias. 40 personas obtuvieron cobertura de
necesidades básicas. 

Kit Consulting
Subvenciona: Unión Europea- Next Generation EU, a través del Plan de
Recuperación, Transformación y Resiliencia de España.
Colectivo: El Kit Consulting está dirigido a las PYMEs clasificadas en tres
segmentos según su tamaño segmento  Empresas con entre 10 y menos
de 50 empleados. Segmento B: Empresas con entre 50 y menos de 100
empleados. Segmento C: Empresas con entre 100 y menos de 250
empleados.
Objetivo: Mejorar la competitividad y el nivel de madurez digital de las 
pequeñas empresas, de las microempresas y de las personas en situación de autoempleo
Resultados: Implantación de HOLDED como ERP y el análisis de procesos de AFEDES para la incorporación
de herramientas colaborativas e IA.

personas en situación de vulnerabilidad.
Resultados: Impartición de talleres de Innovación Social, Simulación de Realidad Virtual con
NeoSkills, Mesas redondas y espacios de intercambios, encuentros personalizados.



Financia: Fundación  “la Caixa” a través de CaixaBank
Colectivo: Adolescentes y jóvenes de Tenerife
Objetivo: Fomentar la cultura de la paz y la convivencia intercultural entre
adolescentes y jóvenes de Tenerife promoviendo la igualdad de
oportunidades la aceptación de la diversidad y el desarrollo de habilidades
sociales esenciales como la empatía, la resolución pacífica de conflictos y
la cooperación para fortalecer comunidades inclusivas respetuosas y
cohesionadas 
Resultados: 150 personas participantes con 7 talleres impartidos.

Caminos de igualdad
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Subvenciona: Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
Objetivo: Subvención destinada a financiar los gastos de funcionamiento
Resultados: Gastos corrientes de la entidad (agua, luz y comunidad)

Gastos de Funcionamiento 2025



Subvenciona: Dirección General de Servicios Sociales e
Inmigración del Gobierno de Canarias
Colectivo: Personas en exclusión social que persistan efectos
psicosociales asociados a la misma de la comarca de la comarca
Icod-Daute-Isla Baja.
Objetivo: Promover la inclusión social y mejorar la calidad de vida
de la población en situación de vulnerabilidad, facilitando el
acceso a recursos básicos, apoyo individualizado y competencias
para la participación social.

Subvenciona: Consejería de Bienestar Social, Igualdad,
Juventud, Infancia y Familias del Gobierno de Canarias.
Proyecto de interés social financiado con cargo a la asignación
tributaria del IRPF 2025
Colectivo: Personas que se encuentran en situación de pobreza
o vulnerabilidad
Objetivo: Atender las necesidades básicas a personas/familias
en situación de pobreza y vulnerabilidad, contribuir a la mejora
de la calidad de vida y favorecer la inclusión, promover el uso
responsable y la gestión de recursos, promover la igualdad de
oportunidades y reducción de brechas de género y
coordinación y trabajo en red

Proyectos en ejecución 2026

Afedes Lucha

Afedes Contigo

Reparto de Productos de primera necesidad (2025)
Subvenciona: Consejería Insular de Acción Social, Inclusión,
Voluntariado y Participación Ciudadana del Cabildo Insular de
Tenerife
Colectivo: Personas en situación de riesgo de exclusión social
Objetivo: Dar cobertura a las necesidades básicas detectadas en
la ciudadanía de Tenerife, prestando especial atención a las
personas/familias con escasos recursos económicos que tienen
dificultades para cubrirlas por si mismas
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Subvenciona: Consejería Insular de Acción Social, Inclusión,
Voluntariado y Participación Ciudadana del Excmo. Cabildo Insular
de Tenerife. 
Colectivo: Población especialmente vulnerable
Objetivo: Dar cobertura a los gastos de adquisición de bienes
muebles inventariables y dar un óptimo funcionamiento, con
mayor eficiencia y efectividad en las tareas de reparto de
productos de primera necesidad a la población especialmente
vulnerable. 

Subvención Destinada al Fortalecimiento del Tejido Asociativo para Gastos
Inventariables (2025)

Colabora: Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y
Juventud del Gobierno de Canarias. Dirección General de Servicios
Sociales e Inmigración.
Colectivo: Personas en exclusión social que persistan efectos
psicosociales asociados a la misma de la comarca de la Villa de La
Orotava y la comarca Icod-Daute-Isla Baja.
Objetivo: Promover la inclusión social y mejorar la calidad de vida
de la población en situación de vulnerabilidad, facilitando el acceso
a recursos básicos, apoyo individualizado y competencias para la
participación social.

Alimentos con Vida (Hiperdino)

Gastos inventariables (2024)
Subvenciona: Consejería Insular de Acción Social, Inclusión,
Voluntariado y Participación Ciudadana del Excmo. Cabildo
Insular de Tenerife. 
Colectivo: Población especialmente vulnerable
Objetivo: Dar cobertura a los gastos de adquisición de bienes
muebles inventariables y dar un óptimo funcionamiento, con
mayor eficiencia y efectividad en las tareas de reparto de
productos de primera necesidad a la población especialmente
vulnerable



Colabora: Fundación “la Caixa”
Colectivo: Personas desempleadas en situación de vulnerabilidad
social y económica de la comarca Noroeste de Tenerife
Objetivo: Empoderar y acompañar a personas en riesgo o situación
de pobreza y/o exclusión social, así como a personas con
discapacidad, para mejorar su empleabilidad y facilitar su acceso,
incorporación y mantenimiento en empleos de calidad, mediante
un proceso integral que combine el desarrollo de competencias
transversales con tecnología puntera de realidad virtual ÚNICA EN 

Afedes Capacita 360

Subvenciona: Dirección General de Juventud del Gobierno de
Canarias y cofinanciado por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+)
Colectivo: Personas jóvenes prioritariamente a menores de 30
años, en situación de desempleo  que se encuentren en riesgo de
exclusión o en situación de vulnerabilidad o acceso a menos
oportunidades, que buscan emprender o introducirse en el
mercado laboral
Objetivo: Mejorar la empleabilidad y fomentar el emprendimiento
juvenil en la isla de Tenerife, especialmente en la zona norte,
mediante la implementación de un programa integral que combine 

Afedes joven en Acción

organiza: Youth Business Spain (YBS).
Colectivo: Personas emprendedoras, autónomas, microempresas y pymes. Se dirige
preferentemente a Colectivos vulnerables como jóvenes entre 18 y 35 años.
Objetivo: Ofrecer soluciones de Financiación (microcréditos) con el objetivo de ayudar a la creación,
reconstrucción y reactivación económica mediante el apoyo directo pequeñas empresas
(Micropymes) y trabajadores/as autónomos/as. Además se ofrece un servicio gratuito de
acompañamiento para la consolidación de sus negocios (mentoring)
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CANARIAS, el fortalecimiento personal y social, y el acceso a recursos que faciliten su inserción
sociolaboral, promoviendo también la conciliación personal y familiar.

formación, orientación personalizada, uso de herramientas innovadoras y enfoque de género,
promoviendo la autonomía, el desarrollo personal y la inserción sociolaboral sobre todo de jóvenes y
con especial atención a mujeres.

Proyecto Mentoring y Microcréditos

Colabora: Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud
del Gobierno de Canarias. Dirección General de Servicios Sociales e
Inmigración.
Colectivo: Personas en exclusión social que persistan efectos psicosociales
asociados a la misma de la comarca de la Villa de La Orotava y la comarca
Icod-Daute-Isla Baja.
Objetivo: Promover la inclusión social y mejorar la calidad de vida de la
población en situación de vulnerabilidad, facilitando el acceso a recursos
básicos, apoyo individualizado y competencias para la participación social.

Banco de Alimentos Central



Colabora: Fundación “La Caixa”.
Colectivo: Personas en situación o riesgo de exclusión social y personas
con discapacidad.
Objetivo: Facilitar el acceso al mundo laboral de Colectivos especialmente
vulnerables, como son las personas en situación o riesgo de exclusión
social y las personas con discapacidad. Se lleva a cabo un itinerario
personalizado de inserción de las personas beneficiarias del programa
para conseguir la integración laboral. Además se llevará a cabo un servicio
de información y visitas a empresas y propuesta de acuerdos o convenios
de Financiación, con el fin de promover la Financiación entre los agentes
sociales, asociaciones empresariales y otras entidades del territorio
dedicadas a la promoción de empleo. Proyecto ejecutado por 11 entidades
coordinadas por la Red Anagos

Colabora: Fundación “La Caixa”. 
Colectivo: Personas beneficiarias del proyecto incorpora (Personas
en situación o riesgo de exclusión social y personas con
discapacidad)
Objetivo: Mejorar las competencias digitales de las personas
destinatarias. Trabajando en Digital 1 (dirigido a personas que no
están acostumbradas a utilizar la tecnología en su entorno
personal y profesional y muestran dificultades en su uso. 
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Incorpora

Colabora: Fundación “La Caixa”.
Colectivo: Personas emprendedoras
Objetivo: Impulsar el autoempleo de personas con inquietudes
empresariales en la provincia de Santa Cruz de Tenerife

PAI 2026 (Punto Autoempleo Incorpora)

Colabora: Fundación “La Caixa”.
Colectivo: Personas en exclusión Social y Personas con discapacidad.
Objetivo: Impulsar acciones que mejoren la empleabilidad de personas con especiales dificultades
para acceder al empleo. Llevar a cabo acciones formativas dirigidas a mejorar la autonomía de las
personas beneficiarias del programa. Las acciones formativas previstas son Auxiliar de productos
frescos y Personal de Almacén. Proyecto ejecutado por 3 entidades coordinadas por la Red Anagos.

PFI 2026 (Punto de Formación Incorpora)

Trabajando en Digital

Trabajando en Digital 2 (dirigido a personas teniendo relación con la tecnología hacen un uso
básico de ésta y necesitan mejorar sus competencias digitales, en diversos ámbitos de su vida)



Subvenciona: Cabildo Insular de Tenerife con los fondos del Marco
Estratégico de Desarrollo Insular (MEDI) del Cabildo de Tenerife y el
Fondo de Desarrollo de Canarias (FDCAN) de la comunidad
Autónoma de Canarias
Colectivo: Personas desempleadas con escaso nivel de estudios.
Objetivo: Favorecer la inserción de personas desempleadas en el
mercado laboral mediante el desarrollo de itinerarios
personalizados que incluyan acciones de información, orientación, 

Activando tu Futuro con Afedes

Afedes Conecta
Colabora: Fundación CajaCanarias
Colectivo: Personas en situación de vulnerabilidad del norte de
Tenerife, con especial atención a mujeres, jóvenes y mayores de 45
años, quienes enfrentan diversas barreras para acceder al empleo y
la formación.
Objetivo: Mejorar la inserción sociolaboral en situación de
vulnerabilidad en el Norte de Tenerife, potenciando sus
competencias, autonomía y oportunidades de empleo a través de
itinerarios personalizados de orientación, formación y
acompañamiento
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asesoramiento, inserción y formación (género, competencias laborales y actividades formativas
profesionalizantes + prácticas en empresas) buscando la mejora de la empleabilidad y acceso o
reincorporación a mercado laboral de las personas desempleadas.

Financia: Fundación “La Caixa”
Colectivo: Niños, niñas y adolescentes entre 0 y 18 años de Icod de los
Vinos y cuyas familias se encuentran en situación de pobreza o
vulnerabilidad social.
Objetivo: Romper con el círculo de la pobreza que se transmite de
padres a hijos/as y ofrecer a los/as más pequeños/as oportunidades
de futuro favoreciendo el desarrollo de las competencias del menor y
su familia, promoviendo el desarrollo social y educativo en su
contexto familiar, escolar y social y desarrollando e implementando
un modelo de acción social y educativa integral que contribuya a
mejorar las oportunidades del desarrollo social y educativo de los/as
menores y sus familias.

Creando Futuro con Afedes
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Subvenciona: Consejería de Bienestar Social, Igualdad, Juventud,
Infancia y Familias del Gobierno de Canarias. Proyecto de interés
social financiado con cargo a la asignación tributaria del IRPF 2025
Colectivo: Jóvenes, priorizando personas en situación de exclusión
social.
Objetivo: Prevenir conductas discriminatorias. Promover
competencias cívicas y de convivencia. Impulsar el
autoconocimiento y la autoestima. Fomentar el compromiso social
y la solidaridad. Prevenir riesgos asociados al acoso escolar y al
ciberbullying. Promover el empoderamiento de las mujeres
jóvenes

Revalorízate con Afedes

Colabora: Fundación “La Caixa”
Colectivo: Niños, niñas y adolescentes entre 0 y 18 años de Icod de los Vinos y
cuyas familias se encuentran en situación de pobreza o vulnerabilidad social.
Objetivo: Romper con el círculo de la pobreza que se transmite de padres a
hijos/as y ofrecer a los/as más pequeños/as oportunidades de futuro
favoreciendo el desarrollo de las competencias del menor y su familia,
promoviendo el desarrollo social y educativo en su contexto familiar, escolar y
social y desarrollando e implementando un modelo de acción social y educativa
integral que contribuya a mejorar las oportunidades del desarrollo social y
educativo de los/as menores y sus familias.

Caixa Proinfancia
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Auditoría Social y Solidaria



Memoria Económica

51



GRÁFICAS Y ESTADÍSTICAS
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Inserciones: 6.358
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Empresas y asociaciones socias por años
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AÑO
TOTAL VISITAS
REGISTRADAS

SEXO EDAD

HOMBRE MUJER -16 16/30 +30

2000 3.000 884 2.116 15 1.975 1.010

2001 2.500 798 1.702 18 1.570 912

2002 1.355 443 912 4 695 656

2003 2.451 642 1.809 90 1.467 894

2004 3.052 703 2.349 71 1.767 1.214

2005 2.731 608 2.123 33 1.530 1.168

2006 3.595 715 2.880 59 1.895 1.753

2007 4.081 932 3.149 12 2.468 1.601

2008 4.581 1.050 3.531 40 2.446 2.095

2009 5.679 1.889 3.790 7 2.180 3.492

2010 4.368 1.319 3.049 7 2.706 1.655

2011 4.116 1.038 3.078 7 1.994 2.115

2012 4.011 1.173 2.838 4 2.227 1.780

2013 3.182 886 2.296 24 1.639 1.519

2014 3.470 1.125 2.345 1 1.923 1.546

2015 3.854 1.496 2.358 1 1.790 2.063

2016 3.041 1.117 1.924 0 1.515 1.524

2017 2.588 896 1.692 1 1.242 1.345

2018 2.103 679 1.424 1 1.062 1.027

2019 2.001 664 1.337 10 898 1.093

2020 1.573 564 1.009 5 830 726

2021 1.933 537 1.396 0 791 1.099

2022 1.662 531 1.131 1 603 1.058

2023 1.460 457 1.003 2 459 999

2024 1.584 490 1.094 0 389 1.195

2025 1.454 491 963 1 400 1.053

AÑO TOTAL PERSONAS
ATENDIDAS

SEXO EDAD

HOMBRE MUJER -16 16/30 +30

2007 2.882 715 2.167 68 1.418 1.396

2008 3.081 707 2.374 30 1.166 1.885

2009 3.520 1.057 2.463 20 1.386 2.114

2010 2.778 890 1.888 6 1.172 1.600

2011 1.807 551 1.256 5 679 1.123

2012 1.448 481 967 8 749 691

2013 1.264 394 870 8 492 764

2014 1.316 455 867 18 563 735

2015 1.803 762 1.041 13 638 1.152

2016 1.480 598 882 7 502 971

2017 1.586 597 989 10 422 1.154

2018 1.470 478 992 4 501 965

2019 1.389 488 901 2 353 1.034

2020 1.132 415 717 2 316 814

2021 1.149 386 763 29 297 852

2022 1.390 451 939 24 294 1.072

2023 1.797 630 1.167 25 378 1.416

2024 1.268 434 834 3 236 1.029

2025
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AÑO INFORMACIÓN FORMACIÓN EMPLEO EMPRESAS ASESORAMIENTO OTROS
2000 480 1.014 1.855 162 124 750

2001 312 1.103 1.415 401 99 301

2002 316 777 593 31 55 194

2003 412 935 1.343 89 235 470

2004 99 1.092 1.298 66 436 455

2005 198 681 1.729 15 177 65

2006 746 989 1.915 23 108 143

2007 791 994 2.740 91 91 244

2008 1.141 1.377 2.429 130 130 376

2009 1.954 1.365 3.245 79 79 1.066

2010 1.088 1.073 1.437 25 21 640

2011 958 1.583 1.106 30 30 651

2012 989 1.347 1.379 33 33 562

2013 816 897 1.498 14 9 246

2014 973 562 1.864 30 8 352

2015 605 258 2.816 5 3 262

2016 472 98 2.463 14 36 141

2017 181 33 2.231 13 44 208

2018 276 10 1.537 37 18 232

2019 362 97 1.833 25 22 287

2020 721 59 1.093 51 28 511

2021 492 24 1.521 24 25 329

2022 529 11 1.395 43 59 171

2023 661 53 1.099 27 85 284

2024 449 66 1.295 19 60 172

2025 361 84 836 74 63 307



AÑO
CURSOS

IMPARTIDOS
Alumnado
Formado

Demandas
trabajadores/as

Puestos
tramitados

INSERCIONES
Mujeres

Atendidas
Jóvenes

Atendidos
Talleres

Usuarios/as
de actividades

Emprendedores/
as atendidos/as

Nº de
socios/as

Nº de empresas
socios/as

Proyectos
ejecutados

1999 2

2000 14 282 56 121 71% 66% 100 50 262 52 8

2001 53 1.003 86 129 68% 64% 1.134 70 252 49 8

2002 14 135 90 126 67% 52% 2.350 80 192 60 1

2003 58 518 94 123 74% 64% 412 74 331 128 7

2004 81 1.214 89 119 77% 60% 722 85 335 124 14

2005 71 898 118 153 78% 57% 333 89 393 126 15

2006 95 1.854 122 267 202 80% 54% 12 374 65 392 125 22

2007 133 1.566 193 430 571 77% 61% 37 1.675 66 413 135 18

2008 92 964 315 735 521 77% 54% 83 1.240 42 534 136 15

2009 125 1.262 224 639 562 67% 39% 70 857 31 636 139 20

2010 118 767 140 184 396 70% 62% 39 311 21 537 127 18

2011 115 918 301 359 208 75% 49% 30 288 27 634 128 17

2012 67 515 179 251 181 71% 56% 15 510 33 583 178 16

2013 57 562 74 93 151 72% 52% 41 765 24 498 182 18

2014 95 1.039 170 204 213 68% 55% 213 2.543 10 555 207 15

2015 54 697 388 567 321 61% 46% 163 3.345 7 590 193 13

2016 41 518 455 771 308 63% 50% 103 1.734 64 555 230 10

2017 50 508 344 510 394 65% 48% 124 995 72 530 253 11

2018 53 644 356 477 303 68% 51% 110 1.473 60 503 226 14

2019 24 463 302 442 290 67% 45% 73 1.377 60 426 204 14

2020 63 706 383 475 247 64% 53% 40 306 60 358 190 17

2021 53 517 232 271 343 72% 41% 94 930 60 312 187 18

2022 64 634 274 328 326 68% 36% 70 753 60 328 198 21

2023 42 470 286 345 267 69% 32% 170 2.337 60 278 180 23

2024 36 349 388 470 263 69% 25% 131 166 60 197 125 24

2025 23 234 442 472 291 66% 28% 63 237 188 30
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CONSTRUYE TU
FUTURO CON
Trabajamos para contribuir al
cumplimiento de estos objetivos

Asociación Afedes
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	ÍNDICE
	VISIÓN
	Constituirnos como la primera entidad de Tenerife en la gestión de recursos para la formación, el empleo y el desarrollo social y laboral y ser reconocidas por ello

	MISIÓN
	Desarrollar programas para fomentar la Formación, el Empleo, la Información y el Desarrollo Empresarial a los colectivos atendidos, especialmente en la zona norte de Tenerife, todo ello en consonancia con los 17 Objetivos de desarrollo sostenible marcados a nivel mundial en la Agenda 2030

	VALORES
	Transparencia: Su gestión, decisiones y actuaciones son participativas, públicas y transparentes. La presentación justificada de las actividades y la visibilidad de la inversión de los fondos económicos convierte a AFEDES en una organización digna de confianza para todos sus públicos. Cooperación: Su actitud es receptiva y de cooperación con otras entidades y agentes sociales. La naturaleza de la organización lleva a AFEDES a establecer lazos de colaboración tanto con organizaciones públicas como privadas para beneficio de la comunidad. Integración: El marcado carácter social de AFEDES se centra en la integración de los colectivos con un mayor riesgo de exclusión. La superación de las barreras psicológicas o los prejuicios es una temática prioritaria en la entidad. Todas sus acciones se desarrollan y orientan a fomentar y transmitir valores sociales como la igualdad de oportunidades, accesibilidad, cooperación, tolerancia, solidaridad, empleabilidad y respeto al medio ambiente Cercanía: El trato a los usuarios de los servicios de AFEDES sobrepasa el mero asesoramiento y se aleja de la frialdad característica de grandes empresas. El interés de los profesionales de la organización es profesional y también humano. Innovación: El trabajo se orienta a la mejora continua en todos los procesos de la organización. Profesionalidad: Se rige por principios de rigor, eficacia, eficiencia y excelencia. Igualdad: Justicia social y no discriminación, fomentando la igualdad de oportunidades para todas las personas que forman la sociedad en su conjunto.
	Respeto al Medioambiente: Todas nuestras actividades se realizan teniendo en cuenta los impactos que generamos en el medioambiente y proponemos buenas prácticas para un uso racional de los recursos y un adecuado tratamiento y segregación de los residuos generados
	Descarga nuestra

	Quiénes somos
	Agencia de colocación desde el año 2012
	Certificada en calidad desde el año 2011
	Certificada en calidad de Gestión Medio Ambiental desde el año 2023
	Crea su empresa de inserción laboral en 2016
	Somos miembros de:
	Red ANAGOS: RED CANARIA de Entidades de Promoción e Inserción sociolaboral
	Red EAPN-Canarias: Red Europea de Lucha Contra La Pobreza y La Exclusión Social
	ADEICAN: Asociación de Empresas de Inserción de Canarias
	YBS: Fundación Youth Business Spain: Fundación privada de ámbito nacional de fomento del autoempleo entre jóvenes
	Red REAS: Red de redes de economía alternativa y solidaria
	AED: Asociación Española de Directivos
	CIT Icod: Centro de Iniciativas y Turismo de Icod de los Vinos
	METV Tenerife Violeta: Marco Estratégico de Políticas de Igualdad de Género
	ANAC: Asociación Nacional de Agencias de Colocación


	Dónde estamos
	Sede principal:
	Sede empleo:
	Sede proyectos
	Sede formación
	Equipo de Afedes 2025

	Personas en la  Entidad
	Personas asociadas
	Alumnado en prácticas
	Personas voluntarias

	Organigrama
	Perfil de la persona usuaria

	24.451
	474 Emprendedores/as
	2.090 Empresarios/as
	26 Asociaciones
	24.059 Particulares

	Perfil de la persona socia
	En la Asociación a finales de diciembre de 2025 contamos con 237 personas socias, de los/as las cuales 101 son hombres y 136 son mujeres. 188 son empresas
	Personas socias

	136
	101
	Por Formación

	Por Edades
	Información
	En AFEDES, ofrecemos un completo servicio de información y asesoramiento, disponible de lunes a viernes, de 9:00 a 15:00 h. Este servicio está dirigido a personas trabajadoras desempleadas, emprendedores/as, empresarias, menores y toda aquella persona interesada en acceder a información sobre empleo, formación, empresas, subvenciones y más.
	Página web www.afedes.org con un promedio de 3.266 visitas mensuales


	Seguidores/AS  en nuestras RRSS
	Además de la atención presencial, utilizamos diversos canales para distribuir y compartir información relevante:
	Página Web: Con un promedio de 3.266 visitas mensuales, nuestra web (www.afedes.org) se convierte en un punto de referencia para quienes buscan información actualizada sobre nuestros servicios y recursos disponibles.

	Empleabilidad
	Empleabilidad

	263
	Inserciones Laborales
	2.010
	Plazas/Talleres Formación

	107
	Alumnado prácticas en empresas
	Cursos
	Proyectos

	131
	Talleres y Jornadas



	“Gracias a Afedes recuperé la confianza en mis capacidades” Juan Pedro
	Emprendeduría
	Servicios GRATUITOS de:
	Condiciones Microcréditos Microbank - Fundación la Caixa

	306.341,58€
	Microcréditos concedidos a  14 empresas - PAI
	Personas atendidas

	Fases

	“Afedes me ha acompañado en mi camino hacia el emprendimiento” Raquel Caparrós
	Emprendeduría
	Servicios de Microcréditos Sociales Youth Business Spain
	RELACIONES  DE MENTORING 2025

	PERSONAS MENTORAS 2025
	Campañas empresariales 2025
	Tres Sellos y al Bombo
	Celebra su día con Afedes
	Felicita a mamá con Afedes
	Desenfunda Club de Compras

	Tres Sellos y al Bombo
	Vuelve Clase con Afedes
	Navidad Solidaria con Afedes
	Más información:
	Servicios a empresas socias
	Servicio GRATUITO de información de ayudas y subvenciones
	Asesoramiento GRATUITO especializado
	Mentoring GRATUITO y acceso a Microcrédito Sociales
	Realización de siete campañas empresariales GRATUITAS
	Servicio de mensajería GRATUITO
	Publicidad GRATUITA fija en la página web de Afedes
	Bolsa de empleo con preselección GRATUITA
	Acceso GRATUITO plataforma web para subir ofertas de empleo

	Visitas trimestrales a su empresa
	Uso de instalaciones para cursos y reuniones
	Nuestros servicios están diseñados para atender las necesidades de las empresas asociadas que buscan potenciar sus negocios y alcanzar sus metas de manera eficiente. Además, tanto estas empresas como otras que aún no son socias y desean colaborar con nuestra entidad, se convierten en agentes de Responsabilidad Social, al contribuir con su aportación a la financiación de proyectos sociales enfocados en empleo y formación para personas en situación de vulnerabilidad



	Formación
	En estos 27 años:

	Cursos y Jornadas
	Plazas con alumnos/as
	Participantes en Actividades
	Almudena y Laines son un claro ejemplo de cómo la formación y la oportunidad adecuada pueden marcar un antes y un después en la vida de las personas. Gracias a su participación en el curso gratuito de “Personal de Sala”, ambas han logrado incorporarse al mercado  laboral, iniciando una nueva etapa profesional con ilusión y estabilidad.
	Esta acción formativa, desarrollada por la Asociación Afedes en el marco del Programa Incorpora de la Fundación "la Caixa", combinó formación teórica y prácticas no laborales en empresas, facilitando una experiencia real de trabajo en el sector de la hostelería.
	Durante el proceso, ambas participantes adquirieron no solo competencias técnicas, sino también habilidades clave como la comunicación, la organización y la confianza en sí mismas. Este aprendizaje fue determinante para su inserción laboral, que se produjo en las mismas empresas donde realizaron sus prácticas.
	Hoy, Almudena y Laines representan el impacto directo de este tipo de iniciativas: personas que pasan del desempleo a un empleo real, reforzando su autonomía y mejorando su calidad de vida.
	Este caso evidencia el valor de los itinerarios formativos integrales, donde la capacitación y el acompañamiento se convierten en herramientas clave para generar oportunidades y construir futuros con más posibilidades.
	Área de acción social
	Área de innovación social y tecnológica
	Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
	RSC AFEDES:
	Actividades con instituciones tanto públicas como privadas que nos han solicitado colaboración: ferias, mercadillos…
	Participación en mercados de productos locales a través de nuestra empresa de inserción laboral “Activando Sueños”, con el objetivo prioritario de impulsar la economía local y el empleo.
	Participación con los centros de enseñanza impartiendo charlas de igualdad de oportunidades, orientación laboral, emprendeduría…. para dotar al alumnado de las capacidades y habilidades necesarias que les ayuden a mejorar su calidad de vida y aumentar sus posibilidades de inserción laboral
	Impartición de talleres de sensibilización social, de competencias básicas….. en entidades públicas y privadas.
	Creación de un banco de alimentos con reparto de productos a más de 50 familias semanales, productos de higiene, sanitarios y escolares a personas que se encuentran en situación o riesgo de exclusión social y que son beneficiarias de nuestros proyectos/servicios.

	Compromiso con los Objetivos de  Desarrollo Sostenible (ODS) 2026
	Activando Sueños
	Empresa de Inserción Laboral


	Personas contratadas
	www.activandosueños.com 922 08 31 09 627 662 192 libreriaactivando@gmail.com

	Servicios que ofrece
	Descarga aquí nuestro catálogo
	También ofrece un SERVICIO DE LIMPIEZA para empresas, comunidades, viviendas vacacionales y administraciones públicas. Con MÁS DE TRES AÑOS de experiencia

	Voluntariado
	Proyectos ejecutados 2025
	Construyendo Oportunidades con Afedes
	Reparto de Productos de Primera necesidad (2024)
	Afedes impulsa

	Fórmate con Afedes
	Integra Afedes 2024
	Creciendo Juntos con Afedes
	Resultados: Participaron 80 personas (68 niños y niñas y 12 personas adultas).

	PAI 2025 Punto de Autoempleo Incorpora
	PFI 2025 Punto de Autoempleo Incorpora
	Trabajando en Digital
	Afedes Contigo IRPF
	Resultados: 59 personas beneficiarias, todas recibieron cobertura de necesidades básicas. 37 plazas cubiertas en el taller grupal de gestión de recursos y 33 plazas en el de sensibilización sobre igualdad de oportunidades.

	Revalorízate con Afedes
	Proyecto Mentoring y Microcréditos
	Alimentos con Vida (HIPERDINO)
	Banco de Alimentos Central
	Apoyo Económico al refuerzo del Asociacionismo (Gastos Corrientes (2024)
	Afedes Emplea
	Activando Sueños (Plazas)
	Activando Sueños (Técnicas)
	Afedes Contigo - Inversión
	Subvención Directa Local
	Jornadas de Clausura Proyectos de Inserción Sociolaboral 2025:  “HISTORIAS QUE TRANSFORMAN”
	Caminos de igualdad
	Gastos de Funcionamiento 2025
	Proyectos en ejecución 2026
	Afedes Lucha
	Afedes Contigo
	Reparto de Productos de primera necesidad (2025)

	Gastos inventariables (2024)
	Subvención Destinada al Fortalecimiento del Tejido Asociativo para Gastos Inventariables (2025)
	Alimentos con Vida (Hiperdino)
	Banco de Alimentos Central
	Afedes Capacita 360
	Afedes joven en Acción
	Proyecto Mentoring y Microcréditos
	Incorpora
	PAI 2026 (Punto Autoempleo Incorpora)
	PFI 2026 (Punto de Formación Incorpora)
	Trabajando en Digital
	Activando tu Futuro con Afedes
	Afedes Conecta
	Creando Futuro con Afedes
	Caixa Proinfancia
	Revalorízate con Afedes
	Auditoría Social y Solidaria
	Memoria Económica
	GRÁFICAS Y ESTADÍSTICAS
	PERSONAS REGISTRADAS EN LOS ASESORAMIENTOS PERSONALIZADOS
	CURSOS IMPARTIDOS Y ALUMNADO FORMADO
	AÑO
	CURSOS IMPARTIDOS
	INSERCIONES
	1999
	2000
	282
	121
	71%
	66%
	100
	262
	2001
	1.003
	129
	68%
	64%
	1.134
	252
	2002
	135
	126
	67%
	52%
	2.350
	192
	2003
	518
	123
	74%
	64%
	412
	331
	128
	2004
	1.214
	119
	77%
	60%
	722
	335
	124
	2005
	898
	118
	153
	78%
	57%
	333
	393
	126
	2006
	1.854
	122
	267
	202
	80%
	54%
	374
	392
	125
	2007
	133
	1.566
	193
	430
	571
	77%
	61%
	1.675
	413
	135
	2008
	964
	315
	735
	521
	77%
	54%
	1.240
	534
	136
	2009
	125
	1.262
	224
	639
	562
	67%
	39%
	857
	636
	139
	2010
	118
	767
	140
	184
	396
	70%
	62%
	311
	537
	127
	2011
	115
	918
	301
	359
	208
	75%
	49%
	288
	634
	128
	2012
	515
	179
	251
	181
	71%
	56%
	510
	583
	178
	2013
	562
	151
	72%
	52%
	765
	498
	182
	2014
	1.039
	170
	204
	213
	68%
	55%
	213
	2.543
	555
	207
	2015
	697
	388
	567
	321
	61%
	46%
	163
	3.345
	590
	193
	2016
	518
	455
	771
	308
	63%
	50%
	103
	1.734
	555
	230
	2017
	508
	344
	510
	394
	65%
	48%
	124
	995
	530
	253
	2018
	644
	356
	477
	303
	68%
	51%
	110
	1.473
	503
	226
	2019
	463
	302
	442
	290
	67%
	45%
	1.377
	426
	204
	2020
	706
	383
	475
	247
	64%
	53%
	306
	358
	190
	2021
	517
	232
	271
	343
	72%
	41%
	930
	312
	187
	2022
	634
	274
	328
	326
	68%
	36%
	753
	328
	198
	2023
	470
	286
	345
	267
	69%
	32%
	170
	2.337
	278
	180
	2024
	349
	388
	470
	263
	69%
	25%
	131
	166
	197
	125
	2025
	234
	442
	472
	291
	66%
	28%
	237
	188
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